Zatgcznik do uchwaty RN Nr 24 /10/2015 z dnia 26.10.2015 r.

postepowania przy wmdy%«acgl naleznosci
w Spoétdzielni Maewkam@weg im. W. Z. Naltkowskich
w Lublinie

1. Ckreslone w niniejszym regulaminie zasady i tryb postepowania windykacyjnego w Spofdzielni
Mieszkaniowej im. W.Z. Natkowskich w Lublinie dotyczg wszystkich uzytkownikow lokali
zadtuzonych wzgledem Spdéidzielni (zwanych dalej diuznikami) z powodu nie wnoszema lub
nieterminowego wnoszenia aktualnych optat naleznych Spétdzielni.

2. Op%aty za uzywanie lokali, zgodnie ze Statutem Spodtdzielni, po! winny by¢ uiszczane co miesigc
7 gory do ostatniego dnia ka,_dego miesigca, przy czym za dzien zaptaty uznaJe sie date wptywu
Srodkdw pienieznych na rachunek bankowy Spétdzielni.

3. Neiemcy lokali regulujg optaty w terminie okreslonym w umowach najmu.

4, Wobec uzytkownikéw lokali zalegajacych z opfatami w stosunku do terminu okreslonego
w nunkcie drugim prowadzone sg dziatania windykacyjne.

Czynnoséci windykacyjne w zakresie wierzytelnosci Spotdzielni prowadzone sg przez

Zarzad oraz wiadciwe komorki crgamzacy;n«e Zarzadu, jako dzialania przedsadowe
w celu polubownego uzyskania splaty naleznosci.

I. POSTANOWIENIA OGOLNE
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1. Podstawy prawne:

— Ustawa Kodeks Cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (fj. Dz. U. 2014 poz. 121),

— Ustawa Prawo Spdidzielcze z 16 wrze$nia1982 r. (tj. Dz. U. z 2013r., Nr 1222)

—~ Ustawa o spdtdzielniach mieszkaniowych z 15 grudnia 2000 r.(tj. Dz. U. z 2013r., Nr 1443),

— Ustawa o wiasnosdi lokali z 24 czerwcal994 r. (tj. Dz. U. z 2000 r. Nr 80 poz. 903 wraz z
poZn. zm.),

— Ustawa o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych Z dnia
09 kwietnia 2010 r. (tj. Dz. U. z 2010 r..Nr 81 poz. 530), ,

~ Ustawa o ochronie danych osobowych z 29 sierpnia 1997 r. (tj. Dz. U. 2014 poz.1182)

—  Statut Spotdzielni Mieszkaniowej im. W. Z. Natkowskich w Lublinie

2. liekro¢ w niniejszym regulaminie jest mowa o:

a) Spéidzielni — rozumie sie przez to Spdidzielnie Mieszkaniowg im. W. Z. Natkowskich
W L ublinie
b) wigrzy 5&“@%@@“@ - rozumia sie przez to wymagalng kwote wynikajacg z obowigzujgeych
w tym zakresie przepisow ustanowionych przez statutowe organy Spotdzielni, przy czym
w przypadku zalegtodd, tj. naleznodci nieoptacanych w terminie, do wierzytelnosci zalicza
sie ponadto odsetki za zwloke, ewentualne koszty sadowe i egzekucyjne oraz opfaty
marn r’u%avy*m— i administracyine,
1~ rozumie sie przez to osobe / podmiot, ktory posiada wymagalng przez
i:pf}rd-u.a-:%r ie wierzytelnoé¢ wynikajgcg z nieterminowego regulowania zobowiazar wobec

Spotdz
ady wi - rozumie sie przez to czynnosci faktyczne i prawne zmierzajgce do
odzyskania za pomoca $rodkéw okredlonych w obowigzujgcych przepisach prawnych
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zalegtosci wynikajacych w szczegdlnosai z nieterminowego regulowania optat za uzywanie
lokalu mieszkalnego lub uzytkowego oraz garazu,

e) windykacii przedsgdowej — rozumie sie przez to polubowne dochodzenie zaplaty
naleznosa za pomoca instrumentdw windykacji o charakterze upominawczym i monity-
jacym; celem stosowanej procedury windykacyjnej przedsgdowej jest odzyskanie kwoty
postawionej w stan wymagalnosci w mozliwie jak najkrétszym czasle,

) vindykacji sadowej - rozumie sig przez to postepowanie majgce na celu uzyskanie
sgdowego nakazu zaptaty lub wyroku, kidry uzupetniony w Klauzule wykonalnodci jest
podstawg prowadzonego postepowania egzekucyjnego,

) eplacie za uzywanie lokalu mieszkalnego, uzytkowego lub garasy — rozumie sie
przez to wysokos¢ optaty eksploatacyinej za uzywanie lokaly mieszkalnego, uzytkowego
lub garazu,

" h) odroczeniu terminu platnosci ~ rozumie sie przez to decyzie Zarzadu o Zgcdzie na
przesuniecie  terminu zapfaty naleznosci  na wniosek zloZony przed uplywem
obowigzujacego terminy zaptaty, :

[) odroczeniu terminu zaplaty zalegltosci — rozumie sie przez to decyzie Zarzadu o
zgodzie na przesuniecie terminu zaptaty naleznodci na wniosek zlozony po uplywie
obowigzujgcego terminu jej zapfaty, ' o

j) waznym interesie zobhowigzanego ~ rozumie sie przez to nadzwyczajne wypadki

losowe, ktdre uniemozliwity lub uniemozliwiajg uregulowanie naleznosc, musza one byé

. efektem_czynnikdw _obiektywnych, a_nie_dziatani a.samego. zobowigzanego.. Przy_ocenie..

bierze sie pod uwage catoksztalt sytuacii zyciowej - nie tylko warunki finansowe, ale
rdwniez stan zdrowia, sytuacje rodzinng, zdarzenia losowe. '

§2

Postanowienia Regulaminu majg zastosowanie w szczegdinosc do wierzytelnosci powstalych z

tytutu:

a) opfat naleznych od czlonkéw Spétdzielni, bez wzgledu na vosiadany przez nich tytut
prawny do lokaly znajdujacego sie w zasobach Spoldzielni, zwiazanych z eksploatacjg i
utrzymaniem uzytkowanych lokali mieszkalnych, uzytkowych i garazy,

b) opfat naleznych od o0séb niebedgcych czlonkami Spotdzielni, kidrym przystuguje tytul
prawny do lokalu mieszkalnego, uzytkowego, garazu znajdujgcegs sie. w zasobach
Spdidzielni,

C) opfat naleznych z tytutu bezumownego korzystania z lokali znajdujgcych sie w zasobach
Spéidzielni (odszkodowanie). ’

Za opfaty, o kidrych mowa w ust. 1 pkt. a), b) odpowiadajg solidarnie » czionkami Spdidzielni
oraz z osobami niebedgcymi czlonkami Spotdzielni, ktdrym przystuguje tytut prawny do lokaiu
mieszkalnego, stale zamieszkujace z nimi w lokalu osoby pelnoletnie, za wijatkiem
petnoletnich zstepnych pozostajacych na ich utrzymaniu, a takze osoby faktycznie korz stajace
z lokalu.

Postanowienia Regulaminu nie majg zastosowania do umdw najmu lokali uzyvtikowych oraz
dzierzawy nieruchomodci gruntowych,

Opfaty z tytulu uméw najmu lokali uzytkowych oraz dzierzawy nieruchomodci gruntowych
winny by¢ regulowane w terminach okreslonym w umowach.

Optaty za uzywanie lokali, o kidrych mowa w ust. 1, powinny byé uiszczane od chwili
postawienia lokalu do dyspozycji danej osoby, za kazdy miesigc do dnia 30 teco miesiaca
w banku wskazanym przez Spéldzielnie, lub do dnia 15 tego miesigca w innym U fub na
poczcie. Za dzien zapiaty Uznaje sig date wphywu $rodidw pienigznych na rachunek bankowy
Spotdzielni.
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Od niewplaconych w terminie naleznosci Spdtdzielnia nalicza odsetki w wysokosdi ustawowej,
Odsetki naliczane s3 od wartoéci zadtuzénia zgodnie z saldem na ostatni dzien kazdego

miesigca.
Zadtuzenie okredlonego diuznika jest zawsze suma:

a) jego zadiuzenia podstawowego rownego kwocie wszystkich nxeunszczonych w ustalonym
terminie optat za uzytkowanie lokalu, :

b) odsetek ustawowych naliczonych od wartosci zadtuzenia,
c) kwot zasgdzonych w drodze postepowania sgdowego, .
d) kosztéw odpowiedniego postepowania windykacyjnego, sadowego oraz egzekucyjnego.

‘Kazda wplata dtuznika, co do ktdrej nie okreslono na dowodzie wplaty tytutu platnosci i okresu
ktorego wptata dotyczy, a takZe nadptata z rozliczenia medidw (wody, centralnego ogrzewania)
jest zaliczana przede wszystkim na poczet diugu wymagalnego, a jezeli jest kilka d%ugéw
wymagalnych - na poczet najdawniej wymagalnego. Spdkdzielnia to co przypada na poczet
danego diugu, moze przede wszystkim zaliczy¢ na zwigzane z tym diugiem zalegte naleznosci
uboczne ( odsetki, koszty) oraz na zalegajgce Swiadczenia gtdwne.

II. WINDYKACIA NALEZNOSCI
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Procedura windykacji przedsadowej (polubownej)

Przedsadowa windykacja naleznodci z tytulu opfat za uzytkowanie lokali mieszkalnych,
uzytkowych oraz garazy realizowana jest przez specjaliste ds. windykacjl. :
Przedsadowa windykacja naleznosci z tytutu opfat za uzywanie lokali mieszkalnych, uzytkowych
i garazy realizowana jest w nastepujgcym trybie: :

a) Wysytanie wezwan do dobrowc!nego uregulowania naleznosdci tzw. wezwan do zaplaty
dokonywane jest po miesigcu, w kidrym u dhuznika wystapi%o trzymiesieczne zad%u,;eme
z tytutu optat eksploatacyjnych.

Wezwanie do zaptaty wysyla sie listem poleconym lub dorecza d%uzmkcwi za
posrednictwem pracownika Spétdzielni do skrzynki pocztowej.

b) Po uplywie miesiaca od daty wystania pierwszego wezwania - do d%uzmkow -Ktorzy
w wyznaczonym terminie nie dokonall splaty zadtuzenia i/lub nie wystapili do Zarzadu
Spéidzielni z wnioskiem o roztozenie za d’ruLenia na raty, wysytane jest tzw. przedsaﬁoww
wezwanie do zaplaty.

Przedsgdowe wezwanie do zaptaty -wysylane jest listem poleconym za zwrotnym
potwierdzeniem odbioru lub dorgcza sig diuznikowi za posrednictwem pracowmka
Spéidzielni za pokwitowaniem odbioru.

¢) Wystawienie i wystanie do diuznika wezwania do zaplaty, a w nastepnej kolejnosci przed-
“amwmo wezwania do zaptaty pbijete jest kazdorazowo opfatg manipulacyjng w Wy‘\)kOSCi

7t za kazdy wystany monit, zaliczang w poczet istniejgcego zadtuzenia.

d\ n& mowanie - raz na kwartal - mieszkanicdw o wiclkosdci zadiuzenia wystepujgcego
w danej klatce schodowej budynku, poprzez wywieszenie informacji o zadtuzeniu - na tablicy
ogioszen.

e) Podawanie co najmniej raz w roku na wydruku potwierdzenia salda stanu opflat

eksploatacyinych. W przypadku  wystapienia zalegiodci potwierdzenia salda nalezy
traktowad jako wezwanie do zaplaty. W razie niezgodnosci stanu naleznosci stwierdzonych
przez uzytkownika lckalu, zobowigzany jest on niezwiocznie uzgodni¢ ze Spéidzielnig stan
naieznodcl na dany dzied, w wypadku za$ braku stosownej reakcji zobowigzanego saldo
uznawane jest za zgodne.




Na kazdym etapie postepowsnia przedsgdowego diuznik moze zawrzed ze Spéidzielnia
porozumienie (ugode) o sposobie i terminach spiaty istniejacego zadtuzenia. W tym celu diuznik
skiada pisemny wniosek do Zarzadu Spdtdzielni przedstawigjac przyczyne powstania zalegtoddi,
proponowany termin ratalnej splaty wierzytelnoéci oraz wysokos¢ rat, v
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Zarzgd moze pozytywnie rozpatrzy¢ wniosek w przypadkach uzasadnionych waznym interesem
zobowigzanego | wyrazié zgode na roziozenie zaplaty zalegtosci na raty wraz z odsetkami za
zwioke, na okres nie diuzszy niz 24 miesigce. '

W szczegllnych i udokumentowanych przypadkach potwicrdzajgcych trudng sytuacie 0sobisty
fub zdrowotna zobowigzanego istnieje mozliwoéé rozlozenia sptaty zadiuzenia na okres dtuzszy
anizeli wskazany w niniejszym ustepie. '

W przypadku, gdy dluznik nie wywigzuje sie z zobowiazan wynikajacych z zawartego
porozumienia (ugody) ze Spdidzielnia, cata naleznodé staje sig natychmiast wymagalna (zgodnie
z postanowieniami zawartg ugody) i moze skutkowad skierowaniem sprawy na droge
postepowania sadowego — hez koniecznodci dodatkowego wezwariia do zaptaty. ‘

[xi

W przypadku bezskutecznego uptywu terminu zawartego w orzedsgdowym  wezwaniu do
zaplaty, a takze w przypadku nie wywigzywania sie przez diuznika ze zobowigzania zawartego
w porozumieniu (ugodzie), specjalista ds. windykacji wnosi sprawe diuznika na posiedzenie
Zarzadu celem przekazania jej do Radcy Prawnego i skierowania sprawy na droge sadowa.

o

 decyzja o skréeniu procedury windykadji poprzez pominiecie niektdrych jej etapdw. -
. §4
Zasady naliczania odsetek za zwiloke w zapiacie

1. Zarzad Spétdzielni moze pozytywnie rozpatrzyé wniosek o odstgpienie od- egzekwowania
naliczonych odsetek w przypadkach uzasadnionych waznym interesem zobowigzanego i wyrazi¢
zgode na: =

a) nieegzekwowanie naliczonych odsetek do 50% ich wysokoSci i nie wiecej niz do kwoty 3 000
7, po dokonaniu przez dhuznika catkowitej splaty naleznosci gléwnej; ;

b) w szczegdinie uzasadnionych i udokumentowanych przypadkach - zwiazanych z trudna

sytuacjy osobisty iflub zdrowotna diuznika - Zarzgd Spotdzielni, po otrzymaniu opinii Rady

nadzorcze] wyrazonej na  wniosek Komisji Mieszkaniowej, moze wyrazi¢ zgode na

nieegzekwowanie odsetek maksymalnie do 90% ich wartodd i nie wigcej niz do kwoty 5 000

7, po dokonaniu przez diuznika catkowitej sptaty naleznodci gtéwnej.

Zarzgd Spotdzielni, po pozylywnym rozpatrzeniu wniosku diuznika o roziozenie zadtuzenia na

raty, w przypadkach szczegdlnych moze wyraziC zgode na zawieszenie naliczania odsetek od

zadiuzenia ra czas realizacji ugody. :

- W przypadku niewywigzania sie  przez dhuznika z postancwien zawartych w ugodzie odsetki

ustawowe zostang naliczone za caly okres zadiuzenia.
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§5
Windykacja sgdowa

1. Windykacia sadowa prowadzona jest przez Radce Prawnego reprezentujgcego Spdéidzielnie

i

przed Sacem. Celem postepowania sgdowego jest doprowadzenie do wyegzekwowania

zalegiych nalefnosd wraz z odsetkami i kosztami postepowania.
2. Do podstawowych etapdw windykacji sadowej nalezy zaliczy&:
a} sporzadzenic pozwy  w ryble uproszczonym w  postepowaniu nakazowym lub
upominawczym celem uzyskania tytulu egzekucyjnego,
zgtzenie wniosku o nadanie klauzuli wykonalnodci tytutowi egzekucyjnemu, ktdry
fanowi podstawe wszczeda postepowania egzekucyjnego przez komornika,
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7. W szezegdlnch  przypad kach,,,‘.uzasadnionych.misvnteresemmSpé%dziemi;—»Zarzqd»—~ Meze~podjgt-——"



c) skierowanie sprawy na droge postepowania egzekucyinego poprzez sporzadzenie wniosku
do komornika o wszczecie egzekucji po uprzednim uzyskaniu od dziatu ksiegowodci
wysokosci zadtuzenia w sprawie, kidrej dotyczy wniosek egzekucyjny,

d) we wniosku egzekucyjnym nalezy wskazaé wszelkie Zrédta do zaspokojenia wierzytelnosdi,
jakie sg znane Spdldzielni. Eg: 7er<ug komorniczg prowadzi sie przede wszystkim:
z wynagrodzenia za prace, Swiadczen emerytalno-rentowych, rachunkéw bankowych,
ruchomosdi, innych praw majatkowych a takze z nieruchomodci stanowigcych w’rasnosc
fub wspo%w’msncsc diuznika.

Ponadto egzekucje mozna prowadzic: _

»  ze spdtdzielczego wiasnosciowego prawa do lokalu oraz prawa odrebnej whasnoéci iokalu -

~ przy zastosowaniu obowigzujacych przepisow o egzekugcji z nieruchomodci, ;

. ® z ekspektatywy odrebnej wilasnodci lokalu, zgodnie z art. 19 ust. 1 Ustawy
o spotdzielniach mieszkaniowych.

Z procedury egzekucyjnej wynikajg wydatki zwigzane z optatami nie tylko na rzecz komormka

ale réwniez bieglych, ktdrzy dokonuja oszacowania prawa. Zajete prawo do lokalu podiega

sprzedazy w drodze licytacji prowadzonej przez komornika pod nadzorem Sadu Rejonowego.

W przypadku toczgcego sig¢ postepowania sadowego strony réwniez moga uméwié sie co do
ugodowego zatatwienia sprawy. Zawarta ugoda sadowa - opatrzona w klauzulg wykonalnosci -
w przypadku jej nierealizowania stanowi tytut wykonawczy do WS/_CZQCEa postepowama
egzekucyjnego. ; :

4. W przypadku Stwierdzenia beZSkutecznoéri egze?-(ucji przez komomika Jpé%dzidnj’a jest
uprawniona do wystapienia do Sadu z wnioskiem o wyjawienie majatku, o ile z okohcznosm_
sprawy wynika, ze dtuznik posiada taki majgtek. :

5. Jezeli w ciggu 3- ech miesigcy od daty doreczenia przez organ egzekucyjny zawiadomienia
o zajeciu okreslonych wierzytelnosci lub praw nie rozpocznie sie przekazywanie przez komornika
srodkow finansowych na konto Spétdzielni, Radca Prawny zobowigzany jest nawigzaé kontakt
z komornikiem w celu ustalenia stanu egzekucy w danej sprawie i na te okolicznos¢ sporl adza
notatke stuzbowa. : :

W

6. Spotdzielnia ma prawo ustanowi¢  hipoteke przymusowg na spo*dz;ek:zym w%asnoscmwym
prawie do lokalu oraz prawie odrebnej wiasnosci lokalu diuznika. Podstawe dokonania’ Wp|su

hipoteki przymusowej stanowi ty‘ri.hl wyl\onawcr

7. Zabezpieczenie roszczen wierzyciela moze nastgpi¢ zardwno przed wszezeciem wlasciwego
postepowania sadowego, jak rowniez w jego toku. Mozliwod¢ ustanowienia hipoteki
- przymusowej dotyczy tylko spéldzielczego wihasnodciowego prawa do lokalu oraz prawa
odrebnej whasnoéci lokalu. Ustanowienie hipoteki jest mozliwe dopiero wtedy, gdy dla:lokalu =
zatozona zostata ksiega wieczysta. Dla lokali nieposiadajacych ksiegi wieczystej, Spéidzielnia 3
moze wystapi¢ z wnioskiem o jej zatoZenie i o dokonanie wpisu hipoteki do nowo zatozonej
ksiegi wieczystej. Podstawe dokonania wpisu hipoteki przymusowej stanowi tytut wykonawczy.

8. Z chwilg przekazania sprawy do Zespotu Radcéw Prawnych jest ona ewidencjonowana w ‘
repertorium spraw sadowych i prowadzona przez Zespdt Radedw Prawnych.

IIL. POSTANOWIENIA KONCOWE
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Traci moc Regulamin. postepowanic przy wiric /"/f:zvj'/' naleznosal w Spotdzielni Mieszkaniowej im.
W.Z. Matkowskich w Lublinie zatwierdzony Uchwaly - Rady Nadzorczej Nr 84/03/2014 z dnia
03.03.2014 r.
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W sprawach nie uregulowanych w niniejszym Pf‘gmawme obowigzujg postanowienia Statutu
Spétdzielni | odpowiednie-ustawy.

Regulamin niniejszy zostat zatwicrdzony Uchwaty Rady Nadzorcze] Spo&dzxeim Mieszkaniowej
im. W. 7. Natkowskich w Lublinie Nr 24/10/2015 z dnia 26.10.2015 i obowigzuje od dnia 1
marca 2016 r. '

Sekretarz ' Prrewodniczacy -
~—Rady Nadzorcze] Rady Nadzorczej
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